
①訪問するから顔が

見える。ホームページで

顔が見える。安心して

頂ける強みだと思います。

②仕事でも仕事以外でも

みんなんで話ができること。

☆社員に聞きました 「アレックスの良いところ（強み）を教えてください」

①お客様にとって ②自分にとって

①お客様と同じ目線で

問題解決をできるところ

②社員全員の顔が見えて

直接コミュニケーションが

とれる職場です。

①情報が共有されているので

安心感がある。

②休んでしまっても会社で

協力し合える環境があること。

①誰が担当なのか、今までどのような対応をされてきたのかがどこでも、誰でも分かる事ができる。

②相談がしやすい事と、皆で協力しようとする環境です。

①面倒見が良いこと。親身になって

お困りごとを解決できるように

全員で情報を共有していること。

②一緒に働く仲間の家族の顔も

知れて、人柄もわかり、一緒に

働きやすいこと。

①幅広い商品提案、

対応できる所、お客様

にとって身近な存在で

ある所です。

②社内で情報が共有

できるので働きやすい

です。

①どんなジャンルでも相談すると何かしら案をくれる。

②みなさんと距離が近くて話しやすく情報を共有しや

すいです。

①情報が共有されている為、そのお客様の担当でなく

ても今どんな状況なのかがすぐにわかる。

②①が自分にとっても良いところです。

①お客様のお困りごとを解決するために最善の努力をする

社員全員が自分ができることを見つけて動き出すところ。

②チャレンジできる環境。距離感が近い・協力的。


